
LexisNexis® InterAction® Business Edge
Gewinnsteigerung durch Business Development

Da die Tätigkeit von Rechtsanwälten immer komplexer und kompetitiver wird und 
Mandanten mehr Leistung von ihrem externen Berater erwarten, wird es immer 
schwieriger, sich von anderen Anwaltskanzleien abzuheben und ihr Unternehmen 
voranzubringen. Der Druck, den Umsatzerlös zu steigern, die Kundenbeziehungen zu 
vertiefen und den Client Lifetime Value zu erhöhen, ist größer als je zuvor. 

Verfügen Sie über das System, die Prozesse und den Dateneinblick, den sie 
benötigen, um Geschäftsmöglichkeiten zu erkennen und zu verfolgen ... sowie zu 
verstehen, welche Ihrer Anstrengungen sich auszahlen? 

„LexisNexis entwickelt 
InterAction stetig weiter 
und bietet Unternehmen die 
großartige Möglichkeit, stärkere 
Beziehungen zu Ihren Kunden, 
potenziellen Kunden und den 
Kontakten, die Empfehlungen 
weitergeben, aufzubauen.“
Deborah Dobson
Marketing Technology Manager
Fisher & Phillips, LLP

Wie das InterAction Business-
Development-Modul Ihnen 
hilft, mehr zu verdienen

• Höhere Gewinnraten
• Effizientere Ausgaben
• Effizienter Arbeitsaufwand
• Maximierung der 

Ressourcen
• Fundierte Entscheidungen
• Einsicht in Risiken

LexisNexis® InterAction® 

Business Edge

Verfolgen, verwalten und berichten Sie über Business-Development-Maßnahmen und 
Geschäftsgelegenheiten

Wenn Business-Development-Maßnahmen von verschiedenen Teams und in verschiedenen Formaten verwaltet werden, ist es schwierig, 
ein präzises und vollständiges Bild der Pipeline und der Gewinn-/Verlustraten insgesamt eines Unternehmens zu erhalten. Dies ist eine der 
größten Schwierigkeiten, denen Unternehmen beim Business Development gegenüberstehen − mehrere verschiedenartige Datenquellen 
erschweren es, Ihre Business-Development-Aktivitäten, -Strategien, -Prozesse und -Pläne sowie Ihren Return on Investment (ROI) zu 
verfolgen, zu verwalten und diesen zu berichten.

Die Tools, die Sie zum Erfolg führen

InterAction Business Edge löst dieses und weitere Probleme. Es führt alle Daten an einem Ort zusammen, etabliert für das 
Unternehmen einheitliche BD-Prozesse und versteckt die Analytik hinter einfach zu verstehenden Dashboards, die ein vollständiges 
Bild der Business-Development-Anstrengungen und Ergebnisse liefern. InterAction Business Edge ermöglicht unternehmensweit 
Einsichten in Business-Development-Aktivitäten und potenzielle Risiken sowie einen Überblick über die bestehenden Möglichkeiten 
− sodass Sie jederzeit darüber informiert sind, was verfolgt wird (und vom wem), was funktioniert und was Sie dabei gewinnen.



Entdecken Sie, welche 
Gelegenheiten sich Ihnen 
bieten, welche Sie verlieren 
(und an wen), und welche 
Sie abgelehnt haben, 
aufgeschlüsselt nach 
Arbeitsgruppe und Quelle.

InterAction Business Edge wird als ein SaaS-Modul geliefert, das sich mit Ihren InterAction-Daten abgleicht, und 
konzentriert sich auf vier zentrale Bereiche, die für Ihren Business-Development-Erfolg wesentlich sind:

Ermöglichen 
und 
Verstärken

Fokussieren 
und Anvisieren

Rechenschaft 
und Übersicht

Messen und 
Prognostizieren

InterAction Business Edge bietet die Prozesse und Tools, um alle Ihre Business-
Development-Aktivitäten zu verfolgen und zu verwalten. Es unterstützt Aktivitäten, 
Kundenkontakte, Verkaufstaktiken, Vorschläge, Business-Development-Pläne des Teams, 
Panels und individuelle Business-Development-Pläne.

Niemand hat Zeit zu verschwenden. Business Edge hilft Ihrem Business-Development-
Team, die Aktivitäten, Kontakte und Tätigkeiten, die die besten Resultate liefern, 
anzuvisieren. Mit der richtigen Information zur Hand, wissen Sie, worauf Sie Ihre Zeit, 
Ressourcen und Ihr Geld vorrangig konzentrieren sollten.

Fehlende Rechenschaftsp�icht ist häu�g die Schwachstelle bei Business-Development-
Plänen.
InterAction Business Edge ermöglicht One-on-One Anwalts-Coaching und Business-
Development-Checkpoint-Meetings. Es richtet daraufhin Kontrollen ein, sodass Sie das 
Kundenteam, die Anwälte oder andere für ihr Engagement beim Umsetzen des Plans zur 
Rechenschaft ziehen können.

Wissen, wo Sie gewinnen und warum ... und noch mehr gewinnen. Mit Business-Development-
Analysen und Dashboards stehen Unternehmen die Informationen zur Verfügung, die Sie 
benötigen, um den ROI zu messen und Trends zu prognostizieren. Erfolgreiche Unternehmen 
setzen dieses Wissen ein, um Aktivitäten, Prozesse und Strategien zu verbessern.

InterAction Business Edge verleiht Ihnen einen Wettbewerbsvorteil

Gleich, ob beim Cross-Selling zusätzlicher Angebote an bestehende Kunden oder bei der Anwerbung von potenziellen Kunden, 
mit InterAction Business Edge werden Sie wissen, wo, wann und wie Sie am besten Ihre Ressourcen einsetzen können, um einen 
Wettbewerbsvorteil zu erzielen.

www.lexisnexis-es.co.uk/our-solutions/interaction +44 (0) 133 226 2065
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