Informacdes sobre 0s
clientes a qualquer hora
e em qualquer lugar

Lexis“InterAction® Mobility

Lexis® InterAction® Mobility é o mais recente lancamento na suite de solugdes InterAction. Concebido para
oferecer a todos os usuarios profissionais uma ferramenta facil de usar para acessar o InterAction Relationship
Intelligence a qualquer hora e em qualquer lugar, através de seus dispositivos méveis.

Maximize a produtividade

O InterAction Mobility oferece acesso mével as informagées de
relacionamento de clientes, resultando em mais produtividade
e melhores servigos ao cliente. Quer estejam planejando uma
reunido a caminho do trabalho ou precisem fazer contatos

em um evento, os profissionais podem verificar se existem
relacionamentos mutuos ou fazer buscas no histérico de
contatos, anotacdes, reunides ou e-mails para aquele cliente
ou cliente em potencial. Fazer telefonemas, enviar e-mails e
mensagens de texto diretamente do InterAction poupa tempo
para os profissionais — eles podem até usar o Mobility para
verificar alocalizacéo exata do escritorio do cliente quando
estiverem a caminho.

O Mobility também ajuda os escritérios de advocacia a obter
mais retorno sobre o investimento conforme eles usam o
InterAction com mais frequéncia. Facil acesso mével aos
dados incentiva os profissionais a potencializar as informagdes
disponiveis sobre seus contatos e oferece umainterface
conhecida para garantir sua adogao pelos usuarios. Além disso,
os profissionais terdo mais informagdes na ponta dos dedos
para prestar melhores servigos a seus clientes ou para saber
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mais sobre seus clientes em potencial.

Acrescente novos contatos — Garanta que os contatos que
voCé conhece sejam incluidos diretamente no InterAction
Visualize listas de marketing — Verifique em quais listas
seus contatos esté@o cadastrados

Encontre contatos — Visualize qualquer contato do
escritério de advocacia em seu dispositivo movel,

mesmo que ele nao esteja no Outlook

Identifique relacionamentos — Identifique contatos
mutuos entre clientes, vocé ou seus colegas

Descubra oportunidades — Acompanhe as cadeias de
contatos e de correspondéncia entre as pessoas € as
empresas

Prepare-se para as reuniées — Examine e-mails, reuniées e
anotacdes anteriores e relacionamentos com os contatos

Conecte-se — Faca telefonemas, envie mensagens de
texto ou e-mails instantaneamente a partir do registro de
contatos em seu dispositivo movel

Poupe tempo - Encontre imediatamente as informacdes de
que precisa sem ter que telefonar para o escritorio e
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