
LexisNexis® InterAction® Business Edge
Transforme las búsquedas en victorias

Mientras la industria del derecho se torna más compleja y competitiva, y los 
clientes exigen más valor de su patrocinio externo, se está tornando cada vez 
más difícil distinguirse de otras compañías e impulsar su negocio hacia adelante. 
La presión para aumentar los ingresos profundiza los compromisos con sus 
clientes y tornan el valor de la duración de esa relación más fuerte que nunca. 

¿Tiene el sistema, los procesos y la información de datos que necesita 
para identificar y gestionar las oportunidades comerciales... y para 

“LexisNexis sigue 
mejorando InterAction y 
ofrece a las compañías 

desarrollar relaciones 
más sólidas con los 
clientes actuales, los 
potenciales y las fuentes de 
recomendación”.
Deborah Dobson
Gerenta de Tecnología de Marketing
Fisher & Phillips, LLP

Cómo el Módulo de Desarrollo 
Comercial de InterAction lo 

• Índices de éxito más altos
• Gastos más efectivos
• rac al ne aicneicfiE ga de

trabajo
• Maximización de recursos
•  Toma de decisiones

sustentadas
• Visibilidad ante los riesgos

LexisNexis® ® 

Business Edge

Controle, gestione e informe en búsquedas de desarrollo comercial y oportunidades
Cuando se gestionan actividades de desarrollo comercial por diferentes equipos y en diferentes formatos, es un 
desafío obtener un panorama preciso y completo del canal de la compañía y su ganancia o pérdida general. Este es uno 
de los dolores de cabeza más grandes para una compañía en términos de desarrollo comercial: las fuentes múltiples 
de datos discrepantes que dificultan el control, la gestión y el informe de sus actividades de desarrollo comercial, las 
estrategias, los procesos y los planes, como también el retorno de sus inversiones.

Las herramientas que necesita para tener éxito
InterAction Business Edge resuelve este y otros problemas. Recaba todos los datos en un solo lugar, establece 
procesos de desarrollo comercial en toda la compañía y cubre los análisis con paneles fáciles de comprender que 
proporcionan un panorama completo de los esfuerzos de desarrollo comercial y los resultados. InterAction Business 
Edge ofrece información a nivel empresarial para las actividades de búsqueda, riesgos potenciales y un gran panorama 
del circuito de oportunidades. De esta manera, siempre sabrá qué está buscando (y quién lo está haciendo), qué está 
funcionando y qué está ganando.



Vea qué oportunidades 
gana, cuáles pierde (y 
contra quién) y cuáles ha 
rechazado en un desglose 
por grupo de práctica y 
fuente de origen.

Entregado como un módulo SaaS que se sincroniza con sus datos de InterAction, InterAction Business Edge 
se concentra en cuatro áreas clave que son fundamentales para el éxito en el desarrollo comercial:

Habilitación y 
consolidación

Enfoque y 
objetivos

Responsabilidad 
y descuido

Medición y 
predicción

InterAction Business Edge proporciona el proceso y las herramientas para controlar y 
gestionar todas sus actividades de desarrollo comercial. Admite búsquedas, prospectos, 
discursos de venta, planes en equipo de desarrollo comercial, paneles y planes de desarrollo 
comercial individuales.

Nadie tiene tiempo para desperdiciar. Business Edge ayuda a su equipo de desarrollo 
comercial a poner esas actividades, contactos, búsquedas y compromisos como objetivos 
que arrojan los mejores resultados. Con la información correcta al alcance de su mano, ya 
sabe dónde enfocar y priorizar su tiempo, sus recursos y su dinero.

La falta de responsabilidad suele ser el enlace débil en los planes de desarrollo comercial.
InterAction Business Edge facilita capacitaciones individuales para remunerados 
con comisión y reuniones de puntos clave en términos de desarrollo comercial. 
Posteriormente, establece verificaciones para que el equipo del cliente, los remunerados 
con comisión y el resto se haga responsable de sus compromisos con el plan.

Sepa dónde gana y por qué... y ganará más. Con análisis de desarrollo comercial y paneles de 
instrumentos, las compañías tienen la información que necesitan para medir el retorno de 
inversión y predecir las tendencias. Las compañías exitosas aprovechan este conocimiento 
para mejorar actividades, procesos y estrategias.

InterAction Business Edge le proporciona una ventaja competitiva

Desde las ventas cruzadas de servicios adicionales a clientes actuales, hasta la búsqueda de negocios con clientes 
potenciales, sabrá dónde, cuándo y cómo mejor aplicar sus recursos para ganar una ventaja competitiva con 
InterAction Business Edge.

www.lexisnexis-es.co.uk/our-solutions/interaction +44 (0) 113 226 2065
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